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Privacyverklaring Noordwest Academie

Wat gebeurt er met je persoonsgegevens binnen Noordwest Academie?

Noordwest Academie, het leerhuis van de Noordwest Ziekenhuisgroep (Noordwest), biedt
verschillende activiteiten aan in het kader van medisch en verpleegkundig onderwijs,
wetenschappelijk onderzoek, het digitale leerportaal en de medische bibliotheek. In het kader daarvan
worden er diverse persoonsgegevens verwerkt om een optimale dienstverlening aan te bieden.
Noordwest Academie moet hierbij voldoen aan de wettelijke verplichtingen die voortvloeien uit de Wet
Algemene Verordening Gegevensbescherming uit mei 2018. Dat wordt hieronder nader toegelicht.

Welke persoonsgegevens verwerken wij?

Als leerhuis hebben wij diverse persoonsgegevens nodig om te kunnen voldoen aan onze wettelijke
verplichtingen, om optimaal onderwijs te kunnen geven en om invulling te geven aan diverse andere
doeleinden (die later in deze verklaring worden opgenoemd).

Het gaat om de volgende (categorieén van) persoonsgegevens waarbij relevant is dat deze alleen
worden gevraagd en verwerkt voor zover deze noodzakelijk zijn voor één van de beschreven doelen:

e algemene (contact)gegevens van deelnemers zoals naam, voornamen, voorletters, titulatuur,
geslacht, geboortedatum, adres, postcode, woonplaats en telefoonnummer;

e het burgerservicenummer (BSN);

e nationaliteit en geboorteplaats;

e het bankrekeningnummer;

e gegevens voor het berekenen, vastleggen en innen van deelnamekosten, bijdragen of
vergoedingen voor leermiddelen;

e gegevens voor het beschikbaar stellen of verstrekken van leermiddelen;

e gegevens betreffende de aard en het verloop van het onderwijs en ondersteuning, waaronder
de behaalde studieresultaten en -voortgang;

e gegevens over aan- en afwezigheid en verslagen van (voortgangs)gesprekken;

e gegevens betreffende het welzijn, de gezondheid en de ondersteuningsbehoefte die
noodzakelijk zijn voor de begeleiding;

e activiteiten en maatregelen die door het leerhuis ondernomen zijn met betrekking tot de
deelnemer, alsmede de resultaten hiervan;

o foto’s en videobeelden (met of zonder geluid) van activiteiten waarop deelnemers zijn
afgebeeld (uitsluitend voor zover daartoe toestemming is gegeven);

e camerabeelden van beveiligingscamera’s;

e eventuele andere gegevens waarvan de verwerking wordt vereist door wet- en regelgeving.

Voor welke doeleinden verwerken wij persoonsgegevens?
Noordwest Academie verwerkt persoonsgegevens voor zover dat noodzakelijk is voor, of verenigbaar is
met, de volgende doeleinden:
e de organisatie van het leerhuis en het onderwijs, de begeleiding van deelnemers, het voorzien
in hun (extra) ondersteuningsbehoefte en het geven van adviezen;
het verstrekken en/of ter beschikking stellen van leermiddelen;
het bewaken van de veiligheid binnen het leerhuis en het beschermen van eigendommen van
medewerkers, deelnemers en bezoekers;
e het bekend maken van informatie over de organisatie en leermiddelen alsmede van informatie
over het leerhuis en deelnemers op de website;
¢ het bekendmaken van activiteiten van het leerhuis of het voeren van pr-activiteiten van het
leerhuis, bijvoorbeeld op de website, in brochures of via social media;
¢ het berekenen, vastleggen en innen van deelnamekosten, bijdragen of vergoedingen voor
leermiddelen, waaronder het in handen van derden stellen van vorderingen;
e het faciliteren van medezeggenschapsactiviteiten, waaronder de OR en de studentenraad,;
e het aanvragen van bekostiging, het behandelen van geschillen daarover en het laten uitvoeren
van accountantscontroles;
¢ het onderhouden van contacten met oud-deelnemers;
¢ het voldoen aan wet- en regelgeving;
e het voeren van juridische procedures waarbij het leerhuis en/of de organisatie betrokken is.
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Op welke wettelijke grondslagen verwerken wij persoonsgegevens?

Sommige persoonsgegevens zijn voor ons zodanig noodzakelijk dat wij, gelet op de doelstellingen van
ons leerhuis en vanwege de op ons rustende wettelijke verplichtingen, niet zonder kunnen. Wij hebben
bijvoorbeeld diverse gegevens van de deelnemer nodig voor de beoordeling en verrichten van de
inschrijving. Als dergelijke gegevens niet worden verstrekt, kunnen wij de aanmelding niet beoordelen
en de deelnemer dus ook niet inschrijven.

Wij verwerken alleen persoonsgegevens indien daarvoor een wettelijke reden aanwezig is. Er moet dus
voor het verwerken van persoonsgegevens altijd één van de onderstaande redenen van toepassing
zijn:

o de verwerking is noodzakelijk voor de vervulling van een taak van algemeen belang of van een
taak in het kader van de uitoefening van het openbaar gezag dat aan ons leerhuis is
opgedragen;

e de verwerking is noodzakelijk om te voldoen aan een wettelijke verplichting die aan het leerhuis
is opgedragen;

o de verwerking is noodzakelijk voor de uitvoering van een overeenkomst waarbij de betrokkene
partij is of om op verzoek van de betrokkene voor de sluiting van een overeenkomst
maatregelen te nemen;

o de verwerking is noodzakelijk voor de behartiging van de gerechtvaardigde belangen van ons
leerhuis of van een derde, behalve wanneer de belangen of de grondrechten en de
fundamentele vrijheden van de betrokkene zwaarder wegen;

e de verwerking is noodzakelijk om de vitale belangen van de betrokkene of een andere
natuurlijke persoon te beschermen;

o de betrokkene heeft toestemming gegeven voor de verwerking van zijn persoonsgegevens voor
een of meer specifieke doeleinden; deze toestemming kan op elk moment worden ingetrokken
(of alsnog worden gegeven).

Met wie delen wij persoonsgegevens?

Soms verstrekken wij persoonsgegevens aan andere organisaties, dus buiten het leerhuis en de
organisatie. Dat moet dan wel passen bij onze doeleinden en er moet een wettelijke bepaling voor
bestaan (zie hierboven).

In de eerste plaats zijn er leveranciers die op onze instructie persoonsgegevens verwerken. Denk hierbij
aan bijvoorbeeld de leveranciers van een deelnemervolgsysteem en/of stageplanningssysteem en aan
digitale leermiddelen. Met dergelijke leveranciers zijn afspraken gemaakt om de betreffende
persoonsgegevens te beschermen en te beveiligen. We zullen persoonsgegevens van deelnemers niet
delen met commerciéle derde partijen voor andere doeleinden.

Verder delen wij soms ook persoonsgegevens met andere organisaties. Voorbeelden zijn de
instellingsaccountant, de Inspectie van Onderwijs, de gemeente en de ministeries van OCW en VWS.
Uiteraard gebeurt dit alleen voor zover dit noodzakelijk is en er sprake is van een specifieke grondslag.
In veel gevallen zijn wij wettelijk verplicht om persoonsgegevens met deze organisaties te delen. Als dat
niet zo is, is meestal toestemming nodig van de deelnemer.

Hoe lang bewaren wij persoonsgegevens?

Noordwest Academie bewaart persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk is voor het doel
waarvoor de gegevens worden verwerkt. De meeste gegevens van deelnemers bewaren wij gedurende
de looptijd van de opleiding, training of andere dienstverlening. Voor sommige gegevens geldt een
langere (wettelijke) bewaartermijn, zoals voor een accountantscontrole.

Wat zijn je rechten

Op wettelijke grond heb je diverse rechten betreffende jouw persoonsgegevens, rechten die onder
meer voortvlioeien uit de Wet Algemene Verordening Gegevensbescherming. Je hebt de volgende
rechten:
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e het ontvangen van uitleg over welke persoonsgegevens wij van je hebben en wat we daarmee

doen;

inzage in deze persoonsgegevens;

het laten corrigeren van fouten in deze persoonsgegevens;

het laten verwijderen van bijvoorbeeld verouderde persoonsgegevens;

het intrekken van toestemming voor het verwerken van persoonsgegevens, als de verwerking

berust op deze toestemming;

e het bezwaar maken tegen gebruik van persoonsgegevens, met name als je vindt dat wij
onvoldoende belang hebben bij het verwerken ervan;

e het laten beperken van de verwerking van persoonsgegevens, indien je een verzoek hebt
gedaan tot correctie, bezwaar hebt gemaakt of van mening bent dat wij jouw
persoonsgegevens onrechtmatig verwerken.

Vervolgens heb je het recht om ons te verzoeken om persoonsgegevens over te dragen aan een
andere organisatie en om niet te worden onderworpen aan geautomatiseerde besluitvorming.

Om een beroep te doen op de bovenstaande rechten, kun je je schriftelijk (ook per e-mail) wenden tot
het management van Noordwest Academie. De contactgegevens vind je op de website. Vervolgens
wordt beoordeeld in hoeverre aan je verzoek kan worden voldaan. Daarbij houden wij ons aan de
wettelijke voorschriften. Kijk voor meer informatie op: https://www.autoriteitpersoonsgegevens.nl

Functionaris gegevensbhescherming

Noordwest Ziekenhuisgroep heeft een functionaris gegevensbescherming (FG). De FG houdt toezicht
op de naleving van de privacywetgeving. De FG is onafhankelijk en rapporteert aan de raad van
bestuur van Noordwest. De FG adviseert het management van Noordwest en is contactpersoon voor
alle vragen die over de privacywetgeving gaan, zowel voor jou als betrokkene, de gebruikers als voor
de toezichthouder.

Vragen of klachten?
Voor vragen over dit onderwerp kun je contact opnemen met één van de medewerkers van Noordwest
Academie of de functionaris gegevensbescherming van Noordwest.

Ben je van mening dat wij niet correct hebben gehandeld? Dan kun je een beroep doen op de
klachtenprocedure van het leerhuis. Indien je vindt dat je klacht niet op een juiste manier wordt
afgehandeld, dan kun je je wenden tot de functionaris gegevensbescherming (FG), zie hierboven.
Ook kun je je wenden tot de klachtencommissie van Noordwest Ziekenhuisgroep of de Autoriteit
Persoonsgegevens, zie hierboven.
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